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REGULAMIN ZARZADZANIA KONFLIKTAMI INTERESOW
W NOBLE SECURITIES S.A.

§1
Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, zostat opracowany, w szczegdlnosci na podstawie ustawy

z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi, zwane] dalej ,,Ustawg”, ustawy z dnia 26

pazdziernika 2000 r. o gietdach towarowych, zwanej dalej ,,Ustawa o gietdach towarowych”, Rozporzadzenia

delegowanego Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu

Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogéw organizacyjnych i warunkdéw prowadzenia

dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz pojec¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy, zwanego dalej

»Rozporzadzeniem” oraz Rozporzgdzenia Ministra Finansdw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie trybu

i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie

instrumentami finansowymi, oraz bankéw powierniczych.

Pojecia niezdefiniowane inaczej w Regulaminie nalezy ttumaczy¢, zgodnie z ich definicjami przyjetymi

w przepisach prawa, w szczegdlnosci wskazanymi w ust.1.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie:

1) przepisy prawa, w szczegolnosci wskazane w ust. 1,

2) regulacje (w szczegdlnosci uchwaty, regulaminy, procedury lub decyzje) obowigzujagce w obrocie
zorganizowanym ustalone przez podmioty uprawnione do ich wydania na podstawie przepiséw prawa,

3) regulacje wewnetrzne obowigzujgce w Noble Securities S.A., zwanym dalej ,,NS”.

§2

Definicje

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

Radzie Nadzorczej — rozumie sie przez to Rade Nadzorcza NS,

Zarzadzie — rozumie sie przez to Zarzad NS,

Pracowniku — rozumie sie przez to pracownika NS lub osobe pozostajacg z NS w stosunku zlecenia lub innym
stosunku prawnym o podobnym charakterze,

osobie zaangazowanej— rozumie sie przez to osoby, o ktérych mowa w art. 2 pkt 1 Rozporzadzenia,

regulacji wewnetrznej NS — rozumie sie przez to regulacje i decyzje wydane przez Rade Nadzorcza, Zarzad lub
Cztonkéw Zarzadu, ktdre regulujg sprawy zwigzane z dziatalnos$cig prowadzona przez NS,

Kliencie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra zawarta, lub ktdra zamierza zawrzec z NS umowe o Swiadczenie ustug maklerskich,
IF — rozumie sie przez to instrumenty finansowe w rozumieniu art. 2 ust. 1 Ustawy,

TG — rozumie sie przez to towary gietdowe w rozumieniu art. 2 pkt 2 Ustawy o gietdach towarowych,

HPE - rozumie sie przez to hurtowe produkty energetyczne bedace przedmiotem obrotu na OTF, ktére muszg
by¢ wykonywane przez dostawe, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2 lit. e Ustawy;

10) IP — rozumie sie przez to informacje, o ktdrych mowa w art. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (dalej jako , Rozporzadzenie
MAR”), w szczegdlnosci okresSlone w sposdb precyzyjny informacje, ktore nie zostaty podane do wiadomosci
publicznej, dotyczace, bezposrednio lub posrednio, jednego lub wiekszej liczby emitentéw lub jednego lub
wiekszej liczby IF, a ktére w przypadku podania ich do wiadomosci publicznej miatyby prawdopodobnie
znaczacy wptyw na ceny tych IF lub na ceny powigzanych pochodnych IF, oraz informacje, o ktérych mowa w
art. 2 pkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1227/2011 z 25 pazdziernika 2011 r. w
sprawie integralnosci i przejrzystosci hurtowego rynku energii (dalej jako , Rozporzadzenie REMIT”), w
szczegolnosci informacje o szczegdétowym charakterze, ktdra nie zostata podana do publicznej wiadomosci,
ktora dotyczy - bezposrednio lub posrednio - jednego lub wiekszej liczby HPE lub TG i ktéra, jezeli zostataby
podana do wiadomosci publicznej, mogtaby znaczgco wptynaé na ceny HPE lub TG,

REGULZARZKO. 2020.1.1 1




NOBLE

SECURITIES

DOM MAKLERSKI

11) TZ - rozumie sie przez to informacje, o ktérych mowa w art. 147 Ustawy lub art. 2 pkt 10 Ustawy o gietdach
towarowych, w szczegélnosci dotyczgce chronionych prawem intereséw podmiotéw dokonujgcych czynnosci
zwigzanych z obrotem IF, TG lub HPE, lub innych czynnosci w ramach regulowanej Ustawg dziatalnosci objetej
nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego, lub zagranicznego organu nadzoru, jak réwniez dotyczacg czynnosci
podejmowanych w ramach wykonywania tego nadzoru, w szczegdlnosci informacje zawierajace dane
osobowe strony umowy lub innej czynnosci prawnej, tres¢ umowy lub przedmiot czynnosci prawnej, dane o
sytuacji majgtkowej strony umowy, uzyskane przez osobe, o ktérej mowa w art. 148 ust. 1 Ustawy lub art. 53
ust. 1 pkt 3 e) i pkt 4 Ustawy o gietdach towarowych, w szczegdlnosci przez Cztonka Zarzadu lub Pracownika,

12) Rekomendacji — rozumie sie przez to analize inwestycyjng, analize finansowg lub inng rekomendacje
o charakterze ogdlnym dotyczacg transakcji w zakresie IF, o ktérych mowa w art. 69 ust. 4 pkt 6 Ustawy lub
informacje rekomendujacg lub sugerujacg strategie inwestycyjng, w sposéb wyrazny lub dorozumiany,
dotyczaca jednego lub kilku instrumentéw finansowych lub emitentéw, obejmujgca kazdg opinie na temat
obecnej lub przysztej wartosci lub ceny takich instrumentdw, przeznaczong dla kanatéw dystrybucyjnych lub
opinii publicznej, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu MAR,

13) DNZ - rozumie sie przez to Departament Nadzoru Zgodnosci Dziatalnosci z Prawem w NS,

14) Kontrahencie NS — rozumie sie przez to osobe fizyczng prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg, osobe prawng
lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawodawca przyznaje zdolnosé
prawng, ktéra wspétpracuje z NS lub jest zainteresowana wspétpraca z NS,

15) Kluczowym Pracowniku — rozumie sie przez to pracownika, o ktérym mowa w § 52 pkt 1 Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 29 maja 2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkdow technicznych i organizacyjnych
dla firm inwestycyjnych, bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami
finansowymi, i bankdw powierniczych,

16) OTF — rozumie sie przez to zorganizowang platforme obrotu, przez ktérg rozumie sie wielostronny system
kojarzacy w sposéb uznaniowy sktadane przez podmioty trzecie oferty kupna i sprzedazy obligacji,
strukturyzowanych produktéw finansowych, uprawnien do emisji, instrumentéw pochodnych lub produktow
energetycznych bedacych przedmiotem obrotu hurtowego, ktére muszg by¢ wykonywane przez dostawe,
niebedgcy rynkiem regulowanym ani alternatywnym systemem obrotu.

§3
Cel regulacji

1. Regulamin okresla:

1) sposdb postepowania NS w celu przeciwdziatania powstawaniu konfliktéw intereséw, ktéry jest
dostosowany do rozmiaru i rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez NS, jak réwniez do wewnetrznej
struktury organizacyjnej NS,

2) Srodki i procedury zarzadzania konfliktami intereséw, dostosowane do rozmiaru i rodzaju dziatalnosci
prowadzonej przez NS, a takze zapewniajgce osobom zaangazowanym uczestniczagcym w wykonywaniu
przez NS czynnosci stanowigcych dziatalnosé maklerska, niezaleznos¢ wykonywania tych czynnosci, przy
uwzglednieniu zakresu i rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez NS, podmioty z grupy kapitatowej, do
ktorej nalezy NS, oraz mozliwego stopnia naruszenia interesow Klientow,

3) okolicznosci, ktére w odniesieniu do poszczegdlnych czynnosci z zakresu dziatalnosci maklerskiej
powodujg lub mogg powodowac powstanie konfliktu intereséw zwigzanego z istotnym ryzykiem
naruszenia intereséw Klienta.

2. Regulamin uwzglednia wszystkie czynniki moggce powodowaé powstanie konfliktu interesow, o ktorych NS
wie lub powinien wiedzie¢, a ktére wynikajg ze struktury organizacyjnej oraz rodzaju dziatalnosci innych
podmiotéw z grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy NS.

3. Regulamin ma na celu przeciwdziatanie powstawaniu konfliktéw intereséw, identyfikacje i monitoring takich
konfliktdw oraz zarzgdzanie tymi konfliktami, w szczegdlnosci w celu zapewnienia dziatania przez NS w sposéb
rzetelny i profesjonalny, zgodnie z zasadami uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami
Klientow.

4. Przez konflikt intereséw rozumie sie:

1) znane NS okolicznosci moggce doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci miedzy interesem NS lub osoby
zaangazowanej, a obowigzkiem dziatania przez NS w sposdb rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej
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pojetego interesu Klienta NS, jak rowniez znane NS okolicznosci moggce doprowadzi¢ do powstania
sprzecznosci miedzy interesami kilku Klientéw NS,

2) konflikt, ktéry pojawia sie w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez NS, inne podmioty z grupy
kapitatowej, do ktérej nalezy NS lub osoby zaangazowane, w zwigzku ze $wiadczeniem na rzecz Klientéw
ustug maklerskich, ktére mogg przynies¢ korzysci NS, innemu podmiotowi z grupy kapitatowej, do ktdrej
nalezy NS, osobie zaangazowanej lub innemu Klientowi, na rzecz ktérego NS dziata, jezeli moze to miec
niekorzystny wptyw na interesy Klienta.

5. Konflikty intereséw moga dotyczyc relacji pomiedzy:

1) interesami NS, innego podmiotu z grupy kapitatowej, do ktérej nalezy NS, lub osoby zaangazowanej,
a interesami Klienta lub grupy Klientéw,

2) interesami Klienta lub grupy Klientéw, a interesami innego Klienta lub innej grupy Klientow,

3) interesami NS, a interesami osoby zaangazowanej lub grupy oséb zaangazowanych,

4) interesami NS, a interesami innego podmiotu z grupy kapitatowej, do ktérej nalezy NS,

5) interesami NS, innego podmiotu z grupy kapitatowej, do ktérej nalezy NS, lub osoby zaangazowanej,
a Kontrahentem NS,

6) interesami Kontrahenta NS, a interesami Klienta lub grupy Klientow.

6. Konflikt intereséw moze powstaé, gdy:

1) NS lub osoba zaangazowana moze uzyska¢ korzys¢ lub unikngé straty wskutek poniesienia straty lub
nieuzyskania korzysci przez co najmniej jednego Klienta NS,

2) NS lub osoba zaangazowana posiada powody natury finansowej lub innej, aby preferowac¢ Klienta lub
grupe Klientéw w stosunku do innego Klienta lub grupy Klientéw NS,

3) NS lub osoba zaangazowana ma interes w okreslonym wyniku ustugi swiadczonej na rzecz Klienta albo
transakcji przeprowadzanej w imieniu Klienta i jest on rozbiezny z interesem Klienta,

4) NS lub osoba zaangazowana prowadzi takg samg dziatalnos¢ jak dziatalnos¢ prowadzona przez Klienta,

5) NS lub osoba zaangazowana otrzyma od osoby innej niz Klient korzy$s¢ majatkowg inng niz standardowe
prowizje i optaty, w zwigzku z ustugg Swiadczong na rzecz Klienta,

6) osobazaangazowana jest powigzana osobiscie lub zawodowo z Kontrahentem NS,

7) osoba zaangazowana lub Kontrahent NS prowadza dziatalno$¢ gospodarczg lub dokonujg czynnosci
mogace narazi¢ NS na straty finansowe lub wizerunkowe,

8) cztonkowie organdéw NS lub Kluczowi Pracownicy posiadaja interesy finansowe lub niefinansowe lub
powigzania, ktére moga zaktécic ich zdolnos¢ do wykonywania swoich obowigzkéw w sposdb niezalezny
i obiektywny.

7. Konflikt intereséw nalezy rozumiec réwniez w aspekcie:

1) rozwiazan organizacyjnych,

2) rozdzielenia petnionych funkcji lub zadan, ktére pozostajg we wzajemnej zaleznosci (np. wykonanie —
kontrola, wykonanie - akceptacja) w ramach danego procesu, czego skutkiem moze by¢ ostabienie
kontroli lub zwiekszenie ryzyka.

8. Wszystkie ewentualne interpretacje Regulaminu nalezy dokonywacd zgodnie z intencjg wskazang w ust. 1 -7.

§4
Przyktady konfliktow interesdw,
jakie moga powstac w zwigzku ze swiadczeniem ustug przez NS

1. NS, w celu wprowadzenia rozwigzan majgcych na celu identyfikacje rzeczywistych lub potencjalnych
konfliktow intereséw, a takze efektywne zarzadzanie nimi i ich kontrole, zidentyfikowat potencjalne konflikty
intereséw, ktére moga wystapi¢ w zwigzku z dziatalnoscig NS, podmiotédw z grupy kapitatowej, do ktdrej
nalezy NS, lub oséb zaangazowanych.

2. NS wyrdznia konflikty intereséw wymagajgce statego zrzadzania (tzw. staly konflikt intereséw) oraz konflikty
intereséw, ktdore zachodzg nieoczekiwanie, w odniesieniu do pojedynczego zdarzenia (tzw. przejSciowy
konflikt intereséw) np. transakcji, wyboru dostawcy ustug. Potencjalne oraz rzeczywiste konflikty intereséw
moga wynika¢ z wzajemnego oddziatywania réznych rodzajéw dziatalnosci, w ktérych NS, podmioty grupy
kapitatowej, do ktdrej nalezy NS, lub osoby zaangazowane uczestnicza.

3. Obszary, w ktérych pojawiaja sie interesy NS, obejmujg nastepujgce obszary dziatania NS:
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1) jako podmiotu posredniczgcego w obrocie IF,

2) jako inwestora zawierajgcego na wiasny rachunek transakcje w zakresie IF lub produktéw rynkdéw
finansowych,

3) jako doradcy w zakresie IF na rzecz emitenta, wystawcy lub wiasciciela IF,

4) jako doradcy w zakresie dziatalnosci obejmujacej korporacyjne transakcje finansowe, sekurytyzacje badz
kredytowanie,

5) jako dostarczyciela innych form finansowania,

6) jako agenta lub posrednika w zwigzku z realizacjg transakcji zabezpieczajgcych, dziatajgcego na rzecz
jednego Klienta i jednoczesnie realizujgcego na rzecz innego Klienta transakcje przeciwstawng,

7) jako sporzadzajgcego niezalezne badania lub analizy,

8) jako podmiotu posredniczgcego w sprzedazy produktéw i ustug finansowych, w szczegdlnosci produktow
bankowych i ubezpieczeniowych, w tym oferowanych przez podmioty z grupy kapitatowej Getin Noble
Bank S.A, do ktérej nalezy NS,

9) jako dystrybuujgcego tytuty uczestnictwa w instytucjach wspdlnego inwestowania,

10) jako podmiotu $wiadczgcego ustuge doradztwa inwestycyjnego, o ktérej mowa w art. 69 ust. 2 pkt 5
Ustawy,

11) jako podmiotu posredniczgcego w obrocie HPE lub TG,

12) jako podmiotu zawierajgcego na wtasny rachunek transakcje w zakresie HPE lub TG,

13) jako podmiotu petnigcego funkcje agenta emisji, o ktérej mowa w art. 7a Ustawy.

4. Obszary, w ktérych pojawiaja sie interesy Klienta, obejmujg nastepujgce obszary dziatania Klienta:

1) jako inwestora zawierajgcego na rachunek witasny transakcje w zakresie IF, HPE lub TG lub produktéw
rynkéw finansowych,

2) jako kredytobiorcy lub odbiorcy ustug finansowych,

3) jako ustugobiorcy w zakresie ustug lub produktéw dostarczanych przez NS,

4) jako zleceniodawcy transakcji,

5) jako adresata Rekomendacji udzielanych przez NS lub dystrybuowanych przez NS zgodnie z przepisami
prawa,

6) jako odbiorcy niezaleznych badan lub analiz,

7) jako podmiotu bedacego przedmiotem niezaleznych badan lub analiz sporzadzanych przez NS,

5. Obszary, w ktérych pojawiajg sie interesy podmiotdw z grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy NS, lub oséb
zaangazowanych obejmujg nastepujace obszary:

1) zwigzane z realizacjg obowigzkow stuzbowych,

2) zwigzane z pozyskiwaniem nowych transakcji lub Klientéw,

3) zwigzane z osigganiem zatozen lub celéw biznesowych,

4) zwigzane z zajmowaniem okreslonego stanowiska stuzbowego, osigganym wynagrodzeniem, w tym
premiami lub nagrodami,

5) zwigzane z inwestycjami dokonywanymi na rachunek wifasny lub osoby bliskiej w zakresie IF lub
produktow rynkdéw finansowych,

6) zwigzane z prowadzeniem wtasnej dziatalnosci gospodarczej, swiadczeniem ustug lub pracy na rzecz
innych podmiotow badz z petnieniem funkcji w organach zarzadczych lub nadzorczych innych podmiotow.

6. Lista czynnosSci z zakresu prowadzonej przez NS dziatalnosci maklerskiej, ktére powodujg lub moga
powodowac powstanie konfliktu intereséw zwigzanego z istotnym ryzykiem naruszenia interesu Klienta oraz
srodki stuzgce zarzadzaniu konfliktami intereséw w odniesieniu do tych czynnosci:

1) NS zawiera na wiasny rachunek transakcje ze swoimi Klientami w zakresie IF, a potencjalny konflikt
interesdw dotyczy transakcji (tzw. transakcji bezposrednich), np. w zakresie obligacji, ktérych efektem
moze by¢ uzyskanie przez Klienta mniej korzystnej ceny niz w sytuacji, gdyby zlecenie zostato wykonane w
obrocie zorganizowanym, a taka transakcja NS z Klientem umozliwia nastepnie NS wykonanie transakcji
odwrotnej w obrocie zorganizowanym po cenie korzystniejsze;j.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzanie wskazane w § 5 pkt 5 Regulaminu, a ponadto:
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2)

3)

4)

5)

e transakcje przeprowadzane sg za wyrazng zgoda Klienta na taki typ transakcji (transakcja realizowana
jest poza rynkiem),
e Klient otrzymuje informacje o optatach i prowizjach zwigzanych z tego typu transakcjami.

W zakresie zawierania przez NS na wtasny rachunek transakcji nabycia lub zbycia IF, NS ujawnia Klientom
konflikt intereséw przed zawarciem umowy, w tym w zakresie nabywania przez Klienta obligacji od NS na
rynku wtdérnym, poza obrotem zorganizowanym, gdzie emitentem obligacji jest podmiot nalezacy do tej
samej grupy kapitatowej co NS lub ze NS byt oferujgcym obligacje.

Pkt. 1) stosuje sie odpowiednio do TG oraz HPE.

NS swiadczy ustuge oferowania IF, a Pracownicy lub inne osoby zaangazowane sktadajg zapisy w ramach
przeprowadzanej oferty publicznej, potencjalny konflikt intereséw przejawia sie w mozliwosci
wykorzystania przez te osoby wiedzy o popularnosci przeprowadzanej oferty w celu ztozenia zapisu.

Sposbb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzanie wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 4 Regulaminu,

e |F lub emitenta umieszcza sie na liscie restrykcyjnej, gdy NS petni funkcje oferujacego akcji lub
powigzanych IF- w przypadku oferty publicznej lub prywatnej po uptywie 3 dni roboczych od
rozpoczecia przyjmowania zapiséw do konca przyjmowania zapiséw,

e istnieje zakaz zawierania transakcji osobistych przez Pracownikdw danego obszaru w zakresie
emitenta, dla ktérego NS rozpoczyna lub prowadzi prace nad emisjg IF lub powigzanych IF, od czasu
powziecia przez Pracownika IP w tym zakresie (w szczegdlnosci od momentu rozpoczecia negocjacji z
emitentem lub powziecia informacji o zawarciu umowy z emitentem lub rozpoczeciem prac nad dang
emisjg IF) do czasu opublikowania prospektu — w przypadku oferty publicznej albo do uruchomienia
oferty;

e NS wdrozyt regulacje wewnetrzng okreslajgcy szczegdtowe zasady sporzadzania list oséb majgcych
dostep do IP.

NS wykonujgc na rzecz Klienta duze zlecenie typu DDM (Do Dyspozycji Maklera) dzieli je na mniejsze
zlecenia, a potencjalny konflikt intereséw polega na dazeniu Pracownika do uzyskania jak najwiekszych
wptywow z tytutu optat oraz prowizji, co moze sta¢ w sprzecznosci z zasadg dziatania w najlepiej pojetym
interesie Klienta (tzw. churning).

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzanie wskazane w § 5 pkt 9 Regulaminu,

e NS wdrozyt regulacje wewnetrzne okreslajgce szczegdtowe zasady przyjmowania przez Pracownikow
zlecen typu DDM, w tym zakazujace tzw. churningu;

e NS w ramach wewnetrznych systemdéw nadzoru kontroluje czynnosci podejmowane przez
Pracownikdw w ramach wykonywania zlecen typu DDM, w tym w aspekcie dziatania w najlepiej
pojetym interesie Klientow.

NS lub osoba zaangazowana zawiera transakcje w zakresie IF, TG lub HPE, majac jednoczes$nie dostep do
informacji o zleceniach lub inwestycjach Klienta w zakresie IF, a potencjalny konflikt intereséw polega na
mozliwosci wykorzystania tej wiedzy do ztozenia wtasnych zlecen (tzw. front running).

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3, 4 oraz 7 Regulaminu.

NS opracowuje Rekomendacje w ramach $wiadczenia ustugi sporzadzania analiz inwestycyjnych (art. 69
ust. 4 pkt 6 Ustawy) lub w ramach swiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego (art. 69 ust. 2 pkt 5
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6)

7)

8)

9)

Ustawy), posiadajgc jednoczesnie ten IF na rachunku wtasnym NS lub majgc zamiar nabycia tego IF, a
potencjalny konflikt interesdw polega na mozliwosci wykorzystania decyzji inwestycyjnych Klientéw, np.
w celu realizacji przez NS transakcji odwrotnych.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 8 Regulaminu,

e Pracownicy biorgcy udziat w $wiadczeniu ustugi doradztwa inwestycyjnego (art. 69 ust. 2 pkt 5
Ustawy) oraz pracownicy sporzadzajacy Rekomendacje w ramach ustugi maklerskiej z art. 69 ust. 4 pkt
6 Ustawy, nie posiadajg dostepu do transakcji zawieranych na rachunek wtasny NS,

e Pracownicy zawierajacy transakcje na rachunek wtasny NS, nie posiadajg dostepu do zlecen lub
dyspozycji Klientéow, a jezeli majg dostep do rachunkéw Klientéw, to dostep ten jest ograniczony
zakresem czynnosci realizowanych w ramach obowigzkéw stuzbowych.

NS wykonuje zlecenia nabycia lub zbycia IF na rzecz Klientéw zaliczonych do réznych kategorii, a
potencjalny konflikt interesébw moze dotyczyé uprzywilejowanego traktowania zlecen Klientow
profesjonalnych w poréwnaniu ze zleceniami Klientéw detalicznych z uwagi na wysokos¢ uzyskiwanej
prowizji od tych zlecen.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 5 Regulaminu.

NS opracowuje niezalezne badania lub analizy dotyczace podmiotu lub grupy podmiotéw, na rzecz
ktorych swiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego (art. 69 ust. 4 pkt 3 lub 4 Ustawy), sytuacja
taka rodzi potencjalny konflikt intereséw polegajacy na braku obiektywizmu w opracowywanych
badaniach lub analizach.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 albo 2 Regulaminu.

NS uczestniczy w sporzgdzaniu Rekomendacji w ramach ustugi maklerskiej, o ktérej mowa w art. 69 ust. 4
pkt 6 Ustawy dotyczacych emitenta IF, w ktére inwestuje inny Klient.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Rekomendacje sporzagdzane w ramach ustugi maklerskiej, o ktérej mowa w art. 69 ust. 4 pkt 6 Ustawy
powstajg bez uwzglednienia indywidualnej sytuacji Klienta i sg dystrybuowane do Klientéw
korzystajacych tej ustugi;

e Pracownicy Departamentu Analiz i Doradztwa, wykonujgcy czynnosci w zakresie $wiadczenia ustugi
doradztwa inwestycyjnego, posiadajg dostep do rachunkéw w zakresie niezbednym do realizacji
ustugi doradztwa inwestycyjnego i jednoczesnie nie uwzgledniajg tych informacji w sporzgdzanych
Rekomendacjach.

NS $wiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego (art. 69 ust. 4 pkt 3 lub 4 Ustawy) na rzecz
Klientéw prowadzacych dziatalnos$¢ konkurencyjng wobec siebie.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1 albo pkt 2 Regulaminu.
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10) NS swiadczy korporacyjne ustugi doradztwa finansowego (art. 69 ust. 4 pkt 3 lub 4 Ustawy) na rzecz
Klienta i nastepnie, taki Klient staje sie organizatorem przetargu, w ktérym NS podejmuje dziatania na
rzecz ktoregos z oferentow.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1 albo pkt 2 Regulaminu.

11) NS, inny podmiot z grupy kapitatowej, do ktérej nalezy NS, lub osoba zaangazowana zawiera na wtasny
rachunek transakcje w zakresie IF lub TG lub HPE, w ktdre inwestuje rdwniez Klient NS.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 4 Regulaminu.

12) NS swiadczy ustuge oferowania IF na rzecz jednego Klienta, a na rzecz drugiego Klienta NS swiadczy inne
ustugi maklerskie w zwigzku z tg ofertg

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:
e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 4 Regulaminu.
W ramach swiadczenia przez NS na rzecz Klienta ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen w zakresie

przyjecia zapisu na IF w ofercie, NS informuje o konflikcie interesdw, polegajgcym na tym, ze emitent
nalezy do tej samej grupy kapitatowej co NS.

13) NS udziela Klientowi bedgcemu Emitentem porad dotyczacych finansowania przedsiebiorstw, ktore
odnoszg sie do wyceny emisji, a jednoczes$nie na rzecz innych Klientéw Swiadczy ustuge przyjmowania i
przekazywania zlecen, ktorych przedmiotem sg IF w ramach tej samej emisji.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:
e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 4 Regulaminu.
14) NS jest agentem konsorcjum w zwigzku z organizowaniem finansowania dla Klienta, a jednostka NS

prowadzgca korporacyjne ustugi doradztwa finansowego (art. 69 ust. 4 pkt 3 lub 4), zamierza doradzac
albo temu Klientowi jako nabywcy, albo innej firmie, dla ktdrej ten Klient jest Klientem docelowym.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 albo 2 Regulaminu.

15) NS posiada w ramach danej jednostki organizacyjnej informacje dotyczace aktywdw, ktorych wartos¢ jest
zagrozona i jednoczesnie NS dokonuje we wtasnym portfelu transakcji sprzedazy Klientom, obejmujgcych
te aktywa.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1 Regulaminu,
e NS posiada wdrozone regulacje wewnetrzne dotyczgce zasad dokonywania transakcji w ramach
wtasnego portfela NS.
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16) NS, inny podmiot z grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy NS, lub osoba zaangazowana otrzymuje korzysci
materialne lub niematerialne, ktére mogg spowodowac, ze interesy podmiotu przekazujgcego te korzysci
bedg preferowane w stosunku do interesdw Klienta lub Klientow.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 6 Regulaminu.

17) przyjecie lub przekazanie swiadczenia pienieznego lub niepienieznego moze wptywaé na zachowanie NS w
dowolny sposdb, ktéry jest sprzeczny z interesami Klientdw.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 6 Regulaminu.

18) osoba zaangazowana petni funkcje w organach zarzadzajgcych lub nadzorczych innych podmiotow
i jednocze$nie wykonuje czynnosci w ramach s$wiadczenia przez NS ustug na rzecz Klienta, ktérego
interesy sg potencjalnie sprzeczne z interesami tych podmiotéw (zwtaszcza, jesli przedmiotem ustug
Swiadczonych na rzecz Klienta sg instrumenty emitowane, sprzedawane lub wystawiane przez takie
podmioty, lub w ktére inwestujg takie podmioty).

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 3, 4 albo 2 Regulaminu.

19) zakres obowigzkéw powierzonych przez NS Pracownikowi oraz innej osobie zaangazowanej
(w szczegdlnosci pracownikom agentéw NS w rozumieniu art. 79 Ustawy) lub sposéb wynagradzania tej
osoby z tytutu wykonywanych przez nig obowigzkdéw lub inny system motywacyjny stosowany wobec niej,
powoduje, ze ma ona interes w nakfanianiu Klienta do zawarcia okreslonej transakcji (zwfaszcza
w zakresie zwigzanym z realizacjg zatozen i celéw biznesowych NS).

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:
e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 5i 9 Regulaminu.
20) NS swiadczac ustuge doradztwa inwestycyjnego na rzecz Klienta, uznat na podstawie przeprowadzonej

ankiety, ze dla Klienta odpowiedni jest wiecej niz jeden rodzaj IF, w tym jeden z tych IF jest emitowany
przez podmiot z grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy NS.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:
e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 10 Regulaminu.
21) NS swiadczac ustuge doradztwa inwestycyjnego na rzecz Klienta, uznat na podstawie przeprowadzonej

ankiety, ze dla Klienta odpowiedni jest wiecej niz jeden rodzaj IF, a z poszczegdlnymi rodzajami IF jest
zwigzane rézne wynagrodzenie dla NS.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 10 Regulaminu.
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22) NS $wiadczac ustuge doradztwa inwestycyjnego (art. 69 ust. 2 pkt 5 Ustawy) na rzecz Klienta, wydaje w
ramach Swiadczenia tej ustugi rekomendacje w zakresie IF, bedgcych przedmiotem zawartej przez NS
umowy o oferowanie IF (art. 69 ust. 2 pkt 6 Ustawy) lub planowanej oferty.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e  Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 10 Regulaminu, a w przypadku gdy w prace
zwigzane z ofertg pierwotng akcji lub planowang ofertg pierwotng akcji zaangazowany jest analityk
zatrudniony w Departamencie Analiz i Doradztwa (DAD) tj. w jednostce $wiadczgce] ustuge doradztwa
inwestycyjnego (art. 69 ust. 2 pkt 5 Ustawy) oraz ustuge, o ktdrej mowa w art. 69 ust. 4 pkt 6 Ustawy,
NS nie wydaje rekomendacji w ramach ustugi doradztwa inwestycyjnego w zakresie IF Emitentéw
zamieszczonych na liscie informacji poufnych, o ktérej mowa w Regulaminie ochrony przeptywu
informacji poufnych oraz stanowigcych tajemnice zawodowg, prowadzonej dla DAD oraz IF
powigzanych z ww. IF- do czasu usuniecia tego Emitenta z w/w listy i utraty przez informacje, ktéra
byta podstawg wpisu Emitenta na liste, statusu informacji poufnej.

23) NS swiadczac ustuge doradztwa inwestycyjnego na rzecz Klienta (art. 69 ust. 2 pkt 5 Ustawy), wydaje
rekomendacje w zakresie IF, emitowanych przez podmioty, dla ktérych NS swiadczy ustugi, o ktérych
mowa w art. 69 ust. 4 pkt 3 i 4 Ustawy.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:
e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1, 3 oraz 10 Regulaminu.

24) NS w ramach jednej jednostki organizacyjnej (Departament Analiz i Doradztwa) sSwiadczy ustuge
doradztwa inwestycyjnego (art. 69 ust. 2 pkt 5 Ustawy) oraz ustuge, o ktérej mowa w art. 69 ust. 4 pkt 6
Ustawy.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 4, 8 oraz 10 Regulaminu,

e Rekomendacje sporzadzane w ramach ustugi maklerskiej, o ktérej mowa w art. 69 ust. 4 pkt 6 Ustawy
powstajg bez uwzglednienia indywidualnej sytuacji Klienta i sg dystrybuowane do Klientéw
korzystajacych tej ustugi,

e rekomendacje, sporzgdzane w ramach ustugi doradztwa inwestycyjnego powstajg z uwzglednieniem
indywidualnej sytuacji Klienta i sg dystrybuowane do Klientéw korzystajgcych z tej ustugi,

e Departament Analiz i Doradztwa nie bedzie wydawat rekomendacji, w ramach ustugi doradztwa
inwestycyjnego, w zakresie Emitentéw, w odniesieniu do ktdrych trwajg prace zwigzane
z przygotowaniem Rekomendacji, do czasu pierwszego rozpowszechnienia Rekomendacji.

25) Pracownicy, ktérzy biorg udziat w Swiadczeniu ustugi doradztwa inwestycyjnego mogg dazyé do
nadmiernie czestego, nieuzasadnionego przekazywania Klientom rekomendacji danego zachowania
inwestycyjnego, celem pdzniejszego uzyskania potencjalnie wiekszych wptywow z tytutu optat i prowizji
(uzyskiwanych przez NS z tytutu sSwiadczenia ustug, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 pkt 1i 2 oraz art. 69
ust. 4 pkt 1 Ustawy, czyli przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia IF oraz wykonywania
zlecen nabycia lub zbycia IF), co moze sta¢ w sprzecznosci z zasadg dziatania w najlepiej pojetym interesie
Klientow.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 5, 8 oraz 9 Regulaminu,
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e NS zapewnia nadzor nad przypadkami jednoczesnego lub nastepujgcego bezposrednio po sobie
wykonywania przez Pracownikéw $Swiadczacymi ustugi doradztwa inwestycyjnego, przyjmowania,
przekazywania i wykonywania zlecer nabycia lub zbycia IF.

26) Osoby zaangazowane ze wzgledu na powigzania natury ekonomicznej, rodzinnej lub innej np. poprzez
a) petnienie funkcji w organach zarzadzajgcych, nadzorczo-kontrolnych podmiotu bedgcego Klientem
NS,
b) zaangazowanie kapitatowe w podmiot, ktéry korzysta z ustug maklerskich swiadczonych przez NS

moggy traktowaé¢ danego Klienta w sposdb uprzywilejowany w stosunku do pozostatych Klientéw,
a w przypadku Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej moze mie¢ to dodatkowo wptyw na stanowisko
Cztonka Zarzadu albo Cztonka Rady Nadzorczej w sprawie rozstrzyganej przez Zarzad albo Rade
Nadzorcza.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 2 albo pkt 5 Regulaminu;

e NS w zakresie wykonywania zlecen Klientdw nie preferuje zadnego z Klientéw ani zadnej
z kategorii Klientéw NS, swiadczac ustuge maklerskg, jest zobowigzany bra¢ pod uwage najlepiej
pojety interes Klienta.

27) NS kieruje zlecenia Klientdw na Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. lub na Towarowa
Gietde Energii S.A. (miejsce wykonania zlecen), a jednoczesnie NS moze posiadac akcje Gietdy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A. lub Towarowej Gietdy Energii S.A.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 1 oraz 3 Regulaminu.

28) NS emitujgc lub wystawiajac IF lub udzielajgc porad w zakresie emitowania lub wystawiania IF lub
rekomendujac, oferujac albo w inny sposéb umozliwiajgc nabycie lub objecie IF, moze miec¢ interes w jak
najszerszym okresleniu grupy docelowej oraz strategii dystrybucji, ktéra zapewni sprzedaz IF jak
najwiekszej grupie Klientow.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 11 Regulaminu.

29) NS moze organizowac¢ konkursy dla Pracownikdw NS bioracych udziat w sprzedazy ustug maklerskich,
ktorych celem jest rozwdj ustug swiadczonych przez NS, na ktérych rozstrzygniecie ma wptyw spetnienie
przez Pracownikéw NS biorgcych udziat w konkursie czynnikéw ilosciowych i jakosciowych. Potencjalny
konflikt intereséw przejawiaé sie moze w naktanianiu przez Pracownika NS potencjalnych Klientéw NS
oraz Klientéw NS do zawierania uméw i korzystania z ustug maklerskich, co skutkowaé moze dziataniem
niekorespondujgcym z najlepiej pojetym interesem Klientdw celem osiggniecia zwyciestwa w konkursie.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzania wskazane w § 5 pkt 9 Regulaminu.

30)NS zawiera na wtasny rachunek transakcje ze swoimi Klientami w zakresie TG lub HPE, jednoczes$nie
posredniczac w realizacji zlecen Klientéw wykonywanych na rynkach organizowanych przez Towarowa
Gietde Energii S.A., ktérych przedmiotem sg TG lub HPE, potencjalny konflikt intereséw polega na
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mozliwosci wykorzystania decyzji inwestycyjnych Klientdw, np. w celu realizacji przez NS transakcji
odwrotnych.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzanie wskazane w § 5 pkt 1 oraz pkt 3 Regulaminu.

31) NS petni funkcje agenta emisji na rzecz emitenta i jednoczesnie pomiedzy NS, a tym emitentem istnieje
powigzanie w rozumieniu ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci lub jakiekolwiek inne
wynikajgce ze stosunku prawnego lub faktycznego, ktére mogtoby prowadzi¢ do konfliktu intereséw lub
wywotywaé watpliwosci co do mozliwosci prawidtowego wywigzywania sie z obowigzkédw agenta emisji.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e Stosuje sie rozwigzanie wskazane w § 5 pkt 1 oraz pkt 3 Regulaminu, a w przypadku
jednoczesnego wykonywania przez NS, na rzecz emitenta, funkcji oferujgcego oraz agenta emisji,
stosuje sie wyodrebnienie organizacyjne realizacji w/w funkcji oraz dodatkowo § 5 pkt 9
Regulaminu.

32) NS przeprowadza transakcje z podmiotem powigzanym, ktora moze nie by¢ uzasadniona interesem NS.
Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

o NS wdrozyt regulacje odnoszace sie do kwestii przeprowadzania przez NS transakcji z podmiotami
powigzanymi, ktére miedzy innymi okreslajg rodzaje transakcji, ktére podlegajg opiniowaniu
przez Rade Nadzorczg NS.

33) Osoba zaangazowana jest powigzana osobiscie lub zawodowo z potencjalnym Kontrahentem NS,
a potencjalny konflikt intereséw polega na braku obiektywizmu przy wyborze Kontrahenta NS przez
osobe zaangazowang, co moze prowadzi¢ do naruszenia interesu NS.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e NS wdrozyt regulacje okreslajacg zasady i tryb dokonywania zakupdéw towardéw i ustug oraz
wyboru dostawcéw

34) Cztonkowie organow NS, Kluczowi Pracownicy lub Kontrahenci NS prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg lub
dokonujg czynnos$ci mogace narazi¢ NS na straty finansowe lub wizerunkowe.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:

e NS nie podejmuje wspotpracy z kontrahentami, ktérych sposéb prowadzenia dziatalnosci moze
stanowic zagrozenie dla reputacji NS lub podmiotédw nalezacych do grupy kapitatowej, do ktérej
nalezy NS;

e NS przy ocenie odpowiedniosci cztonkdw organéw NS oraz Kluczowych Pracownikdow, w zwigzku z
badaniem odpowiedniosci, uwzglednia miedzy innymi informacje dotyczace ich reputacji,
uczciwosci i etycznosSci (w tym informacje dotyczace karalnosci).

35) Cztonkowie organéw NS lub Kluczowi Pracownicy posiadajg interesy finansowe lub niefinansowe lub
powigzania, ktdre mogg zaktdcic¢ ich zdolnos¢ do wykonywania swoich obowigzkéw w sposdb niezalezny i

obiektywny.

Sposdb zarzadzania konfliktem intereséw:
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e NS przy ocenie odpowiedniosci cztonkdw organdw NS lub Kluczowych Pracownikéw w zwigzku z
badaniem odpowiedniosci uwzglednia informacje dotyczace potencjalnego lub faktycznego
konfliktédw intereséw zwigzanego z wyzej wymienionymi osobami.

7. NS doktada nalezytej starannosci, aby identyfikowaé oraz skutecznie zarzadza¢ potencjalnymi konfliktami
intereséw zwigzanymi z dziatalnoscig prowadzong przez NS.

§5
Podstawowe zasady zapobiegania konfliktom intereséw w NS

NS, w celu zapobiegania konfliktom intereséw, stosuje nastepujgce rozwigzania:
1) Polityka niezaleznosci:

a) struktura wewnetrzna NS zapewnia organizacyjne oddzielenie od siebie osdb (zespotéw) zajmujacych sie
wykonywaniem czynnosci, ktére wigzg sie z ryzykiem powstania konfliktu intereséw oraz zapobiega
powstawaniu konfliktéw interesdw, a w przypadku powstania takiego konfliktu umozliwia ochrone
interesdw Klienta przed szkodliwym wptywem tego konfliktu,

b) kazda jednostka organizacyjna NS i Pracownicy zatrudnieni w tej jednostce dziatajg niezaleznie w zakresie,
w jakim dotyczy to interesow Klientéw, na rzecz ktérych ta jednostka wykonuje okreslone czynnosci, co
oznacza, ze istnieje wifasciwy, odrebny nadzér nad poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi
wykonujgcymi czynnosci, ktére wigzg sie z ryzykiem powstania konfliktu intereséw, zapewniajacy
eliminowanie ryzyka naruszenia intereséw Klienta lub Klientow,

¢) NS dba o to, by nie istniaty zadne powigzania pomiedzy wysokoscig wynagrodzen Pracownikow jednej
jednostki organizacyjnej oraz wysokoscig wynagrodzen Pracownikéw innej jednostki organizacyjnej lub
wysokoscig przychoddéw osigganych przez te inng jednostke organizacyjng, jezeli jednostki te wykonuja
czynnosci, ktére wigzg sie z ryzykiem powstania konfliktu interesow;

d) NS zapewnia:

e osobom zaangazowanym, uczestniczagcym w wykonywaniu przez NS czynnosci stanowigcych
dziatalno$¢ maklerskg, niezalezno$¢ wykonywania tych czynnosci, przy uwzglednieniu zakresu
i rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez NS, podmioty z grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy NS, oraz
mozliwego stopnia naruszenia intereséw Klientow,

e nadzér DNZ nad osobami zaangazowanymi wykonujgcymi w ramach swoich podstawowych zadan
czynnosci na rzecz i w imieniu Klientdw, w ramach dziatalnosci prowadzonej przez NS, ktérych
interesy sg sprzeczne z interesem Klienta lub ktére mogg reprezentowac interesy sprzeczne
z interesem Klienta,

e) NS dba o to, by nie istniata mozliwo$¢ wywierania przez osoby trzecie jakiegokolwiek niekorzystnego
wplywu na sposdb wykonywania przez osoby zaangazowane czynnosci zwigzanych z wykonywang przez
NS dziatalnoscig;

2) Odmowa dziatania:

a) NS, jezeli bedzie zaangazizowany w okreslone dziatania na rzecz jednego Klienta, moze uznac za
niewtasciwe podjecie dziatan na rzecz innego Klienta, jesli nie bedzie w stanie prawidtowo zarzadzac
konfliktem intereséw zwigzanym ze Swiadczeniem tych ustug lub uniemozliwiajg to ograniczenia prawne
lub regulacyjne i w takim przypadku NS informuje Klienta, przy uzyciu trwatego nosnika informacji,
o przyczynach niepodjecia dziatan na jego rzecz wskazujac istote i Zrédto konfliktu interesow,

b) w przypadku powstania konfliktu intereséw, ktéry w opinii NS moze doprowadzi¢ do naruszenia interesu
Klienta, na rzecz ktérego Swiadczona jest ustuga, pomimo wdrozonych przez NS rozwigzan majacych na
celu efektywne zarzadzanie konfliktami interesdw, NS przekazuje niezwtocznie temu Klientowi, przy
uzyciu trwatego nosnika informacji, informacje dotyczacg istoty i Zrddta tego konfliktu intereséw,
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a kontynuacja swiadczenia ustugi na rzecz Klienta jest mozliwa wytgcznie pod warunkiem otrzymania
przez NS wyraznej zgody Klienta, ktéra moze by¢ wyrazona w formie pisemne;j.

3) Chinskie mury:

a) NS posiada wdrozony regulamin wewnetrzny dotyczacy przeptywu IP oraz stanowigcych TZ, ktéry ma na
celu zabezpieczenie IP lub TZ oraz zapobieganie nieuzasadnionemu ich przeptywowi badz niewtasciwemu
ich wykorzystaniu,

b) NS ogranicza do niezbednego minimum krag oséb majgcych dostep do IP lub TZ, w tym informacji
o zleceniach, dyspozycjach, stanach i obrotach na rachunkach Klientéw oraz innych danych dotyczacych
Klientow,

c¢) w celu kontrolowania dostepu do istotnych informacji o charakterze niepublicznym, w ramach NS
funkcjonujg wewnetrzne ograniczenia i bariery w przekazywaniu informacji, tzw. chinskie mury, tj. zasady,
procedury i fizyczne rozwigzania majgce na celu uniemozliwienie przeptywu i wykorzystania IP oraz
stanowigcych TZ;

d) NS stosuje ograniczenia w zakresie dostepu do systemow informatycznych,

e) NS wprowadzit ograniczenia w fizycznym dostepie (np. odrebne pokoje, szafy zamykane na klucz).

4) Zasady inwestowania oséb zaangazowanych:

NS posiada wdrozony regulamin wewnetrzny dotyczacy zasad zawierania transakcji osobistych przez osoby
zaangazowane, ktéry m.in. zabrania uprzywilejowywania zlecen wtasnych w stosunku do zlecen Klientéw, a takze
wykorzystywania do transakcji osobistych informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywanymi czynnosciami
stuzbowymi. Regulamin ten okresla ponadto stosowany system kontroli przestrzegania ustanowionych w nim
zasad.

5) Polityka wykonywania zlecen Klientéw (best execution):

NS wdrozyt , Polityke Noble Securities S.A. w zakresie wykonywania zlecen Klientdw”, ktéra podlega upublicznieniu
na stronach internetowych NS www.noblesecurites.pl (w dziale Dom Maklerski/Rachunek Maklerski/Dokumenty),
ktora okresla szczegdtowe zasady postepowania w celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikow dla Klienta w
zwigzku

z wykonywaniem zlecenia.

6) Zachety:

NS wdrozyt , Polityke przyjmowania i przekazywania swiadczen pienieznych lub niepienieznych w Noble Securities
S.A.”, ktéra podlega upublicznieniu na stronach internetowych NS www.noblesecurites.pl (w dziale

O nas/Regulacje/Polityka informacyjna), a takze procedure wewnetrznga regulujaca przedmiotowg kwestie.

7) Przeciwdziatanie manipulacji IF, TG i HPE:
NS posiada wdrozone procedury wewnetrzne w zakresie przeciwdziatania manipulacji IF, TG i HPE ktore sg
stosowane uzupetniajgco w zwigzku z zapobieganiem przez NS konfliktom intereséw.

8) Analizy i Rekomendacje:
a) NS posiada wdrozony regulamin w zakresie wykonywania czynnosci polegajgcych na sporzadzaniu analiz

inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o charakterze ogdlnym dotyczgcych
transakcji w zakresie IF, a takze procedure wewnetrzng regulujgca przedmiotowy zakres,
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b)

c)

d)

NS ujawnia w tresci sporzadzanych przez siebie Rekomendacji wszelkie powigzania i okolicznosci, ktére
mogtyby wptynac na obiektywnosé sporzgdzanych Rekomendacji, a w szczegdlnosci istnienie —intereséw
oraz konfliktéow interesdw odnoszgcych sie do emitenta IF, ktérego Rekomendacja dotyczy,

w zakresie rekomendacji sporzagdzanych w NS zgodnie z Rozporzadzeniem MAR zakazane jest:

. proponowanie emitentowi lub sprzedawcy przez NS lub osoby zaangazowane uczestniczgce
w sporzgdzaniu rekomendacji, tresci korzystnej dla tego emitenta lub wystawcy,
. udostepnianie rekomendacji, zawierajgcej tres¢ zalecenia lub cene docelowg, przed rozpoczeciem

jej dystrybucji, emitentowi lub osobom innym niz uczestniczace w jej sporzadzeniu w celach innych
niz weryfikacja zgodnosci dziatania NS z jego zobowigzaniami prawnymi;
w zakresie rekomendacji sporzadzanych w NS zgodnie z Rozporzadzeniem MAR, oraz innych niz
rekomendacje, analiz sporzadzonych i dystrybuowanych wsréd klientéw w zwigzku z wykonywaniem
przez NS dziatalnosci maklerskiej, o ktérej mowa w art. 69 ust. 4 pkt 6 Ustawy, jezeli zalecajg lub sugerujg,
bezposrednio lub posrednio, okreslone zachowania inwestycyjne w odniesieniu do jednego lub kilku IF lub
emitenta badz wystawcy IF, w tym opinii odnoszacych sie do biezgcej lub przysztej wartosci lub ceny IF,
zakazane jest:
. przyjmowanie przez NS lub osoby zaangazowane uczestniczagce w sporzadzaniu w/w materiatow,
korzysci materialnych lub niematerialnych od podmiotéw posiadajgcych istotny interes w ich tresci.

9) Wynagrodzenia w NS:

a)
b)

d)

e)

f)

g)

h)

NS posiada wdrozong "Polityke wynagrodzeri w Noble Securities S.A.",

osoby zaangazowane, zgodnie z definicjg zawartg w Wytycznych w sprawie zasad i praktyk dotyczacych
wynagrodzen (ESMA/ 2013/606), w proces sprzedazy produktow i ustug mogg otrzymywaé poza statymi
rowniez zmienne skfadniki wynagrodzen,

NS stara sie, zeby proporcje statej i zmiennej czesci wynagrodzenia byty odpowiednie i uwzgledniaty
interes Klientow,

wdrazane w NS mechanizmy wynagradzania i premiowania Pracownikéw sg konsultowane z DNZ pod
katem identyfikowania potencjalnych Zrédet konfliktu intereséw oraz ich zapobiegania,

NS dba o to, aby tak wyznaczaé zadania (cele biznesowe) osobom zaangazowanym w proces sprzedazy
produktow i ustug, aby czas ich realizacji oraz ich istota nie powodowaty mozliwosci powstania konfliktu
interesdw w stosunku do Klientow (zasada realnych celdéw biznesowych),

stosowany przez NS system wynagradzania Pracownikéw uwzglednia rowniez kryteria jakosciowe, stuzgce
m.in. eliminowaniu przypadkdéw, kiedy wysoki wynik sprzedazy naruszatby zasade dziatania w najlepiej
pojetym interesie Klienta, np. poprzez naktaniania Klientéw do nabycia produktéw/ustug, ktére sg dla
Klienta nieodpowiednie,

NS poprzez wdrozenie systemu nadzoru wewnetrznego (kontrola wewnetrzna, system compliance, audyt
wewnetrzny) obejmuje monitoringiem czynnosci wykonywane przez osoby zaangazowane na rzecz
Klientéw, a w razie wykrycia nieprawidtowosci stosuje odpowiednie zalecenia,

NS monitoruje wptywajgce reklamacje Klientéow w celu identyfikowania zachowan, ktére stojg
w sprzecznosci w stosunku do przyjetej w NS zasady dziatania w najlepiej pojetym interesie Klientéw,

NS przeprowadza cykliczne szkolenia w zakresie etyki w sprzedazy produktéw inwestycyjnych.

10) Zasady wyboru rekomendowanego IF w ramach swiadczenia ustugi doradztwa inwestycyjnego:

NS dokonujgc wyboru IF bedacego przedmiotem udzielanej rekomendacji:

a)
b)

c)

d)

kieruje sie zasadg dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta,

dokonuje wyboru IF w oparciu o obiektywne kryteria, biorgc pod uwage stope zwrotu z inwestycji, ryzyka
majace wptyw na ostateczng stope zwrotu lub optaty zwigzane z nabyciem lub zbyciem danego IF,

nie preferuje IF oferowanych przez podmioty z grupy kapitatowej, do ktdrej nalezy NS, a jezeli
przedmiotem rekomendacji jest taki IF, Klient jest informowany o tym fakcie,

nie kieruje sie wysokoscig wynagrodzenia naleznego NS, zwigzanego z poszczegdlnymi IF.
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11) Zasady okreslania grupy docelowej oraz strategii dystrybucji:

NS posiada wdrozone regulacje wewnetrzne okreslajgce szczegétowe zasady kwalifikacji produktéw oraz Klientéw
do grup docelowych.

§6
Wytaczenie Cztonkéw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej

1. Cztonek Zarzadu w sytuacji zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia:
1) jest zobowigzany poinformowac o zidentyfikowanym konflikcie intereséw pozostatych Cztonkéw Zarzadu,
2) jest zobowigzany powstrzymac sie od udziatu w gtosowaniu nad uchwatami lub od wydawania zarzadzen
lub
3) jest zobowigzany powstrzymac sie od podpisywania uméw w imieniu NS lub
4) powinien zosta¢ wytaczony z posiedzenia zarzadu.
2. Cztonek Rady Nadzorczej w sytuacji zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia:
1) jest zobowigzany poinformowaé o zidentyfikowanym konflikcie interesow pozostatych Cztonkéw Rady
Nadzorczej,
2) jest zobowigzany powstrzymac sie od udziatu w gtosowaniu nad uchwatami lub
3) powinien zostaé wytgczony z posiedzenia rady nadzorczej.

§7

Ujawnienie przez NS konfliktéw intereséw

1. NS, przed zawarciem umowy o S$wiadczenie ustug maklerskich, informuje Klienta, na trwatym nosniku
informacji, o istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze swiadczeniem danej ustugi maklerskiej na rzecz
tego Klienta, w przypadku, gdy skuteczne rozwigzania organizacyjne i administracyjne wprowadzone przez NS
w celu zapobiegania konfliktom intereséw lub zarzadzania nimi nie s3 wystarczajagce w celu zapewnienia
z nalezytg pewnoscig, aby ryzyko szkody dla intereséw klienta nie wystepowato.

2. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera dane pozwalajgce Klientowi, przy uwzglednieniu kategorii, do
ktorej Klient nalezy, na podjecie Swiadomej decyzji co do zawarcia umowy.

3. W przypadku przekazania Klientowi informacji, o ktérej mowa w ust. 1 — 2, umowa o swiadczenie danej ustugi
maklerskiej moze zosta¢ zawarta wytgcznie pod warunkiem, ze Klient, potwierdzi otrzymanie takiej informacji
oraz potwierdzi wole zawarcia z NS umowy o swiadczenie danej ustugi maklerskiej w formie pisemnej.

4. Zasady, o ktérych mowa w ust. 1 — 3, stosuje sie odpowiednio réwniez po zawarciu z Klientem umowy o
Swiadczenie ustug maklerskich. NS wstrzymuje sie od $wiadczenia danej ustugi maklerskiej do czasu
otrzymania wyraznego oswiadczenia Klienta o kontynuacji lub rozwigzaniu umowy.

§8

Dodatkowe obowigzki Pracownikéw oraz innych oséb zaangazowanych

1. Pracownicy oraz inne osoby zaangazowane sg zobowigzane do przewidywania i unikania sytuacji, w ktérych
ich prywatne interesy, w tym dotyczace uzyskiwanego wynagrodzenia, mogtyby by¢ sprzeczne z interesami
Klientéw, w tym poprzez naruszenie zasady dziatania w najlepiej pojetym interesie Klientéw.

2. Zakazane jest uleganie przez Pracownikdw oraz inne osoby zaangazowane wptywowi 0sdb trzecich na sposéb
wykonywania przez nich czynnosci zwigzanych z prowadzong przez NS dziatalnoscig maklerska.

3. Pracownicy oraz inne osoby zaangazowane s zobowigzani uczestniczy¢ w szkoleniach dotyczacych tematyki
konfliktu intereséw organizowanych przez NS.

4. Jezeli Pracownik lub inna osoba zaangazowana zidentyfikuje sytuacje:

a) ktéra moze spowodowac powstanie konfliktu intereséw i nie zostata ujeta w niniejszym Regulaminie,
powinien niezwtocznie poinformowac o tym fakcie swojego bezposredniego przetozonego a w przypadku jego
nieobecnosci Cztonka Zarzadu nadzorujgcego dang jednostke. Przetozony w porozumieniu z osobg, ktdra
zidentyfikowata konflikt dokonuje oceny czy zaistniata sytuacja moze spowodowaé wystgpienie konfliktu
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intereséw, a jezeli tak to wybiera metody zarzadzania tym konfliktem z katalogu srodkéw wymienionych w § 5
Regulaminu lub podejmuje decyzje o wyborze innej metody, ktéra pozwoli skutecznie wyeliminowac
zidentyfikowany konflikt intereséw. lJezeli konfliktu interesdw nie da sie wyeliminowacd, stosuje sie
odpowiednio § 7 Regulaminu,
b)w ktdrej rejestr konfliktéw intereséw, o ktérym mowa w § 4 ust. 6 wymaga aktualizacji, w szczegdlnosci w
zakresie stosowanych metod zarzgdzania zidentyfikowanymi konfliktami intereséw,
c¢) ktéra moze spowodowac powstanie tzw. przejsciowego konfliktu interesow, o ktérym mowa w § 4 ust. 2
Regulaminu, a dotyczacego konfliktdw intereséw okreslonych w § 4 ust. 6 pkt 16, 18, 19, 25, 28, 31, 32, 34
Regulaminu, powinien niezwtocznie poinformowac o tym fakcie swojego bezposredniego przetozonego, a w
przypadku jego nieobecnosci Cztonka Zarzadu nadzorujgcego dang jednostke. Przetozony w porozumieniu z
osobg, ktéra zidentyfikowata tzw. przejsciowy konflikt interesow dokonuje oceny czy zaistniata sytuacja
stanowi konflikt intereséw, a jezeli tak to wybiera metody zarzadzania tym konfliktem z katalogu srodkéw
wymienionych w § 5 Regulaminu lub podejmuje decyzje o wyborze innej metody, ktéra pozwoli skutecznie
wyeliminowac zidentyfikowany konflikt intereséw. Jezeli konfliktu intereséw nie da sie wyeliminowac, stosuje
sie odpowiednio § 7 Regulaminu.

5. W przypadku:
a) o ktérym mowa ust. 4 lit a) lub c) bezposredni przetozony Pracownika lub innej osoby zaangazowanej;
b) o ktérym mowa w ust. 4 lit. b) - Pracownik lub inna osoba zaangazowana
- jest zobowigzana/y poinformowacé niezwtocznie DNZ na adres e-mail compliance@noblesecurities.pl.

§9
Obowigzki DNZ

1. DNZ koordynuje procesy zwigzane z konfliktem intereséw w NS.

2. DNZ przeprowadza szkolenia w zakresie obowigzujacych przepiséw prawa oraz wdrozonych w NS regulacji
wewnetrznych dotyczgcych konfliktu interesow.

3. DNZ prowadzi i uaktualnia rejestr rodzajow dziatalnosci maklerskiej, wtym wykonywanej przez NS we
wtasnym imieniu i na swojg rzecz oraz wykonywanej przez inny podmiot na rzecz NS, w zwigzku z ktérymi
powstat lub moze powstac¢ konflikt interesdw zwigzany z istotnym ryzykiem naruszenia intereséw jednego
Klienta lub grupy Klientow.

4. DNZ prowadezi rejestr w zakresie zdarzen, o ktérych mowa w § 8 ust. 4 Regulaminu.

5. DNZ przynajmniej raz do roku ocenia Regulamin, a takze dokonuje jego okresowych przeglagddw oraz
podejmuje wszelkie odpowiednie kroki w celu wyeliminowania wszelkich uchybien.
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